
POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
FACILEX 

 
 Informações Gerais 

 
A Política de Privacidade do FaciLex visa esclarecer os usos do conteúdo 

disponibilizado no site e a nossa política de tratamento de dados pessoais. 
O FaciLex tem como objetivo disponibilizar um sistema de consulta a conteúdo 

público e desenvolvido com metodologia autoral, com a apresentação de legislações e 
com fluxogramas desenvolvidos pela própria FaciLex. O aplicativo apresenta de forma 
inteligente, fácil e esquemática todos os dispositivos e principais fluxogramas do 
Código de Processo Civil Brasileiro, Processo Trabalhista e Processo Administrativo 
Fiscal. 

Por tal razão, o nosso website tem duas finalidades principais: divulgar o sistema 
FaciLex e disponibilizar o acesso ao referido sistema, todos embarcados em uma mesma 
plataforma. 
 
 Coleta de Uso de Dados Pessoais 
 
 Nós coletamos o mínimo possível de dados pessoais para que possamos 
disponibilizar o sistema FaciLex ao usuário e apenas utilizamos estes dados para as 
finalidades para as quais foram coletados. O FaciLex não vende, repassa ou compartilha 
seus dados pessoais. 
 
 Tipos de Dados Coletados 
 
Nome, e-mail, CPF, data de nascimento e contato telefônico. O FaciLex não coleta 
nenhum dado bancário ou financeiro do usuário, pois toda a operação do sistema de 
compras do FaciLex é realizado por intermédio do PagSeguro UOL (Pagseguro Internet 
S/A), operadora de pagamentos online. 

 
 Qual é a finalidade da utilização dos dados coletados? 
 
Os dados coletados são utilizados para a disponibilização do sistema, para 
suporte/contato com o usuário e análises. Precisamos destes dados para saber quem 
você é e para que possamos te responder e melhorar nosso atendimento ao cliente. Os 
dados também são utilizados para fins de emissão de Nota Fiscal eletrônica logo após a 
confirmação do pagamento pelo PagSeguro UOL.  
 

a) Base legal: Consentimento 
Se você assinar o FaciLex, utilizaremos seu e-mail e celular para enviar conteúdo e 
comunicar novidades do sistema (marketing). 

b) Base legal: Consentimento 
Melhorar o FaciLex: nós analisamos os seus dados para entender melhor qual tipo de 
conteúdo do nosso site você mais acessa e quais são as demandas que temos para 
melhorar nossos serviços. Fazemos isso inclusive por meio de terceiros.  

c) Base legal: Execução de Contrato 
Utilização de sistema: ao assinar o FaciLex (contrato), utilizaremos e-mail e celular para 
encaminharmos acesso e novos recursos do sistema. 

d) Base legal: cumprimento de obrigação legal 



Encaminhamento de Nota Fiscal: ao assinar o FaciLex, utilizaremos os dados 
fornecidos pelo usuário para encaminhamento da Nota Fiscal.  

e) Base legal: Legítimo interesse 
 

 Tratamento de dados por terceiros 
 
Nós utilizamos serviços de terceiros para hospedar nosso site e nosso e-mail, possibilitar 
a inscrição e o pagamento dos nossos produtos, bem como para entender quais são as 
suas demandas por conteúdo e serviços. Para isso, às vezes é necessário compartilhar 
seus dados com estes terceiros, mas só compartilhamos o estritamente necessário, de 
acordo com os parâmetros e garantias estipulados nesta Política. 
 
 Por que esses dados são coletados e tratados? 
 
Analytics (Google Analytics): o Google Analytics é um serviço de web analytics que 
identifica os seus padrões de navegação no nosso site e gera relatórios sobre essas 
atividades, para que possamos melhorar o FaciLex. Para fazer isso, são 
coletados/compartilhados dados pessoais para contato, como você usa o site do FaciLex 
e dados que te identificam:  
A política de privacidade do Google pode ser acessada aqui: 
https://policies.google.com/privacy (https://policies.google.com/privacy) 
 
Comunicação (Google): este é o nosso servidor de e-mail, que possibilita que nós 
armazenemos, recebamos e enviemos e-mails para você sobre o FaciLex. Para isso, os 
dados coletados/compartilhados são seus dados para contato.  
A política de privacidade do Google pode ser acessada aqui: 
https://policies.google.com/privacy  (https://policies.google.com/privacy)  
 
Site e sistema FaciLex (Amazon Web Service - AWS): o site e o sistema FaciLex estão 
albergados na Amazon Web Service (AWS), plataforma em nuvem localizada em Ohio 
(EUA). O sistema só coleta os dados pessoais disponibilizados no momento da 
aquisição dos produtos. Quando o usuário deixa de utilizar o sistema, os dados são 
automaticamente apagados desse sistema.  
A política de privacidade da Amazon Web Service (AWS) pode ser acessada aqui: 
https://d1.awsstatic.com/legal/privacypolicy/AWS_Privacy_Notice-
PORTUGUESE_2020-01-24.pdf 
 
Pagamentos (PagSeguro UOL): para processar nossas inscrições e pagamentos, a 
plataforma PagSeguro UOL (Pagseguro Internet S/A), operadora de pagamentos online 
localizada na cidade de São Paulo (SP), coleta e trata dados de contato e as informações 
relativas a inscrições, pagamentos e cobranças.  
A política de privacidade do PagSeguro UOL pode ser acessada aqui: 
https://sobreuol.noticias.uol.com.br/normas-de-seguranca-e-privacidade.html 
 
Geração de Notas Fiscais (eNotas): todas as notas fiscais são geradas automaticamente 
pela plataforma e-Notas, após a confirmação do pagamento feito no PagSeguro UOL, 
para fins de cumprimento de obrigações legais.   
A política de privacidade do eNotas pode ser acessada aqui: 
https://enotas.com.br/termo-de-privacidade/ 
 



 Por quanto tempo guardamos esses dados? 
 
 O FaciLex apenas guardará os seus dados pelo tempo necessário para o 
cumprimento das finalidades para os quais eles foram coletados, inclusive para fins de 
cumprimento de obrigações legais, contratuais, prestação de contas ou eventual 
requisição de autoridade competente.  
 
 Exclusão de dados pessoais 
 
 Todos os dados coletados serão excluídos de nossos servidores quando você 
assim requisitar, por procedimento gratuito e facilitado, ou quando estes não forem mais 
necessários ou relevantes para lhe oferecermos os nossos serviços, salvo se houver 
qualquer outra razão para a sua manutenção, como eventual obrigação legal de retenção 
de dados ou necessidade de preservação destes para resguardo de direitos do FaciLex. 
 
 Redes Sociais 
 
 O FaciLex utiliza redes sociais para divulgação e comunicação das nossas 
atividades. Especificamente, usamos Facebook, Linkedin e Instagram. 
 
 Fundamentos Legais 
 
 A presente Política de Privacidade do FaciLex tem por fundamento a Lei n.° 
8.078, de 11 de setembro de 1990, o Código de Defesa do Consumidor; a Lei n.° 
10.406, de 10 de janeiro de 2002, o Código Civil brasileiro; Lei n.° 12.965, de 23 de 
abril de 2014, que estabelece princípios, garantias, direitos e deveres para o Uso da 
Internet no Brasil; o Decreto n.° 8.771, de 11 de maio de 2016, que regulamenta a Lei 
12.965, de 2014; e, a Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispõe sobre a Lei 
Geral de Proteção de Dados (LGPD).  
 
 Informações Finais 
 
 O FaciLex pode alterar essa Política a qualquer momento, por isso é muito 
importante acessá-la periodicamente. Para facilitar, indicamos no início do documento a 
data da última atualização. Caso sejam feitas alterações relevantes que ensejem a 
necessidade de novas autorizações, nós o/a informaremos previamente, a fim de garantir 
o consentimento. 
 
 
 
 


